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Abstract

I den hér artikeln sammanfattas kunskapsliget for vad vi vet om studenters ldrande i hdgre
utbildning som végledande for hur vi kan utforma véra nitbaserade utbildningar med béttre
forutséttningar for framgéngsrika resultat. En omfattande omstéllning pa senare tid till
nitbaserade distributionsformer for hogre utbildning har synliggjort behovet av
sammanfattningar och systematiseringar av kunskapsldget for att underlétta for undervisande
larare. Utgangspunkter dr tre omraden som skiljer den nitbaserade kursen fran den
campusforlagda och som foranleder sérskilda didaktiska overvaganden. Dessa visentliga
skillnader 1 villkor for ldrande representeras av den for studenter avskalade kontexten som
ofta inte i tillracklig utstrackning tydliggor villkor och forvéntningar pa studenter, av
kommunikationsaspekter som samtidiga och icke-samtidiga kommunikationsformer med
olika mojligheter till ldrande samt tillgdngen till nya meningsbérande resurser
(multimodaliteter). Genomgéngen sammanfattas i designprinciper. Med en informerad ansats
till kursdesign kan begrepp som studentaktivitet, konstruktiv 1&nkning och multimodalitet
utgora de nycklar till lairande som de har forutsattningar att vara gora istdllet for oreflekterat
quick-fix i en hart anstringd undervisningsvardag. Dessutom foreslés i artikeln ett antal
kriterier for att diskutera och utvirdera konceptet “framgangsrikt” och “kvalitet” i ndtbaserad
utbildning.

Nyckelord: distansutbildning, kursdesign, nétbaserat ldrande, utbildningskvalitet

Introduktion

Manga sammanhang har pé senare tid skapats till stod for larare i hogre utbildnings dvergéng
till undervisning via nétet. Trots goda ambitioner har vildigt manga av dessa ansatser praglats
av “emergency teaching”, att kortsiktigt sléicka briinder och ta oss igenom kurser. Atskilliga
goda ansatser i form av web-sidor och ldnksamlingar har sammanstillts till 1irare som med
ljus och lykta letat efter tiden som behov for att sitta sig in i relevansen av dessa for den egna
undervisningen. Priset har varit hogt for manga, bide studenter och lirare. Aven en fortsatt
deprofessionalisering av universitetsldrare syns i backspegeln nir manga andra én lirare och
examinatorer har fitt halla i taktpinnen i fragor som géllt examinationer och kursplanering.
Mot bakgrund av denna omstéllning och dess konsekvenser foreslas hir nagra
designprinciper och kvalitetsindikatorer for nétbaserat larande. Dessa dr sammanstallda
utifran en sammanfattning av forskning inom faltet hogskolepedagogik dir sirskilda
konsekvenser for undervisning som bedrivs via nitet lyfts fram. Omréden som sérskilt bor
beaktas i flytten fran fysiska till natbaserade miljoer dr den dekontextualiserade larmiljon,
kommunikationsaspekter som samtidiga och icke-samtidiga kommunikationsformer samt
tillgdngen till nya meningsbérande resurser (multimodalitet och mediering) (Reneland-
Forsman, 2009). Dessutom utgor tre forskningsoversikter och genomgangar av filtet en god
grund till villkor for ldrande i hogre utbildning som nu skall designas for i ndtbaserade
kontexter. De har alla ett studentperspektiv pé larande sa att vad vi vet om studenters l4rande i



hogre utbildning kan bilda utgdngspunkt for hur vi utformar studenternas studiemiljoer via
nitet. Dessa dr Marton, Hounsell, och Entwistle (eds.) The Experience of Learning:
Implications for teaching and studying in higher education (2005)”; Entwistle, & Petersons
Conceptions of learning and knowledge in higher education: Relationships with study
behaviour and influences of learning environments (2004) och slutligen en gedigen
genomgang som ocksad hunnit med att inkludera dessa dversikter och digital teknik i sina mer
detaljerade designprinciper for vissa delar av undervisning, nimligen Laurillard (2012)
Teaching as a Design Science: Building Pedagogical Patterns for Learning and Technology.

Slutsatserna i form av designprinciper dr &mnade ge ett ett mer systematiskt analytiskt
angreppssétt pd nétbaserat larande men ldmnar de didaktiska avvigningar till enskilda ldrare
eller lararlag att bedoma vad de betyder i den egna disciplindra kontexten. Laurillard (2012, p.
sid 77) stiller sig kritisk till generella designprinciper som kondenserar slutsatser eftersom de
inte bidrar med hjélp till generella slutsatsers konsekvenser i design och gérna invaggar oss
larare 1 Overtygelse om att vi redan foljer dessa. Jag hianvisar dérfor den vetgirige till hennes
bok och till den webbaserade resurs for framgangsrik kursdesign som tagits fram av Sektion
hogskolepedagogik vid Linnéuniversitetetet, baserat pa dessa principer dir ocksa mer
detaljerade exempel och forklaringar erbjuds. https://kursdesign.Inu.se/

Slutligen, det &r viktigt med en informerad ansats till studenters ldrande via nitet s att
begrepp som studentaktivitet, konstruktiv l&inkning och multimodalitet kan utgéra de nycklar
till larande som de har forutsittningar att vara gora istéllet for oreflekterat quick-fix i en hart
anstrangd undervisningsvardag. Har foljer en genomgéng av betydelsebidrande teman som
sedan avslutas med konsekvenser i form av designprinciper.

Att designa for larande

En sméltdegel av distributionsformer som vixer fram inom utbildningsomradet idag gor det
svart och dessutom ointressant att prata om distributionsformer som givna strukturer for
undervisning. Begrepp som larmiljder eller larandemiljéer som integrerar digital teknik och
méinniskors fordndrade levnadsmonster oppnar istillet upp for ett smorgésbord av former och
aktiviteter som kan anvéndas for att forverkliga utbildningsintentioner. Malgruppen och
sammanhanget blir avgdrande for manga utbildningsdesignval.

Med design menas hir en kombination av materiella, temporala villkor for larande och
larandeaktiviteter och inbegriper studenternas agerande sévél som ldrarens val for
inramningen (Selander, 2016; Selander & Kress, 2017). Hit rdknas ocksa ramfaktorer som del
av forutsédttningarna for att ldrande kan ske. Larandet skall inte betraktas som en produkt av
design utan snarare en informerad mojlighet dér designen erbjuder och beaktar sddant som
samstdmmighet mellan kunskapsformer och representationsformer, samstdmmighet 1
forvantningar, val av arbetssétt och examinationer som orienteras mot méaluppfyllelse samt
vad studenterna for med sig in i undervisningspraktiken. Till detta skall i ett hogre
utbildningssammanhang ldggas kvalitetskriterier for hogre utbildning som bor ha sin
utgéngspunkt i uppdraget och dess inramning i férordning och lagtext och dirmed komma att
handla om bland annat vetenskaplig grund, utbildning till sjélvstandighet och kritiskt
tankande for bedomningar och problemldsning men ocksa beakta héllbarhet, social vilfard
och réttvisa som resultat av en utbildning (SFS, 1992:1432).

I ssmmanhanget dr ocksa viktigt att papeka konsekvenserna av att leva i ett digitaliserat och
globaliserat samhélle med hallbarhetsstravanden. Det betyder att bade digital teknik samt
globala héllbarhetsstrdvanden &r vél avvigda i kursdesign. Hér har vi fortfarande en uppgift
att komma bort fran “emergency teaching” att som akademiskt kollektiv utmana vad tekniken
kan gora for oss i1 vért utdvande uppdrag sa att digital teknik kan forma och erbjuda mervirde
1 kunskapsprocesser (Laurillard, 2012).



Vi behdver som lérare och utbildningsanordnare en sund grund som identifierar centrala och
relevanta aspekter av studenters ldrande som behdver iscensittas. Denna inledande
genomgang av nétbaserad utbildning har den ambitionen att sammanfora och tematisera
nyckelfaktorer for nétbaserat larande. Riktlinjer som bygger detta ramverk lamnar besluten till
de enskilda lararlagen att bedoma relevans och mdjliga egna implementeringar baserat pa
egna kontextuella ramfaktorer.

Styrkan 1 tydliggjorda forvantningar

Individer och grupper gor sin unika tolkning av livets realiteter. Trots detta &r effektiv
kommunikation beroende av delade antaganden, definitioner och forstaelse (Entwistle, 2005).
Hari ligger hogre utbildnings storsta utmaning och specifikt den nitbaserade kontexten som &r
kraftigt kringskuren vad giller mdjligheter att forhandla och utforska just forstaelse,
antagande och definitioner som exempelvis ligger inbdddat i informella mdten runt fysiska
undervisningsmoment. Visst dr det en utmaning i alla sammanhang att férsoka skapa
kursuppliagg i syfte att ge de bésta forutsattningar for studenters lirande, ofta ovetande om var
studenterna har sin utgangspunkt (Laurillard, 2012), men nu i synnerhet i den avskalade
kontexten. Till stdd finns ett ganska gediget forskningsfélt (Ramsden, 2003) om just
forvantningars och tidigare erfarenheters betydelse for hur studenter tar sig an en kurs dér
deras handlingar kopplas inte bara till den kunskapsmilj6 studenter moéter utan ocksa starkt
baseras pé tidigare erfarenheter och lyhdrdhet for vad som giller i en specifik kontext (Marton
et al., 2005). Hér har exempelvis universitetsovergripande stodsatsningar sina begransningar
eftersom de sdllan dr synkade med den specifika disciplindra miljo dér utbildningar ges.
Samma géller for MOOC-utbildningar som i ldgkommunikativa sammanhang gor sig
beroende av studenternas egen motivation och dédrmed riskerar 1ag genomstromning. I en
utbildningskontext med 6kad interaktivitet och kommunikation i larmiljén kan man dock 6ka
studenternas motivation eftersom kommunikation bidrar med orienterande och tydliggdrande
handlingar (jmfr Moore, 1993). Samma relation mellan struktur, kommunikation och
autonomi kan ocksd mdjliggora en svagare inramning eller struktur forutsatt att
kommunikationen i kursen ar rik och att studenterna kinner sig delaktiga (Reneland-Forsman,
2016). Studenters kommunikation avspeglar ofta vad de tror att ldraren eller
utbildningssammanhanget forvéntar sig (Reneland-Forsman, 2013) och understryker
betydelsen av att gora syften, ansvar och forvéntningar tydliga. Larare som tydliggor
forvantningar kopplade till kursers upplégg har storre mojligheter att paverka
kunskapsprocessen (Ahlback & Reneland, 2005; Prosser, Ramsden, & Trigwell, 2003; Reeve,
Jang, Carrell, Jeon, & Barch, 2004). En viktig uppgift i en kursdesign &r darfor att byta och
bryta modellbeteenden som vi vet finns men inte gynnar kunskapsprocessen (Reneland-
Forsman, 2017).

Teorin om konstruktiv 1dnkning (Biggs & Tang, 2003) &r véletablerad inom hogre utbildning
och utgér fran behovet att lainka mal, metoder och examinationer i kursdesign i en
overblickbar kedja. Hér finns en risk att forbise det faktum att studenterna inte alltid delar var
idé om varfor de befinner sig pa en kurs och vilken betydelse d&mnet och dirmed maélen har.
Vara egna forgivettagande om vért kunskapsomrade och fastslagna kunskapsmal bor betraktas
som startpunkt for en férhandling med studenter (Dewey, 2004/1916; Laurillard, 2012) i syfte
att gora intentioner kdnda och erkidnda. Konstruktiv lankning bor kompletteras med beredskap
i design att mota och synliggora vad studenter for med sig till utbildningspraktiken (Entwistle
& Peterson, 2004; Laurillard, 2012).

Ett centralt verktyg i att tydliggora forvéantningar for studenter och att leva upp till
rittssdkerhetskraven dr naturligtvis bedomningsgrunder. Med rittssidkerhet avses
forutsdgbarhet 1 juridiska fradgor och nér vi pratar examinationer, att grunderna for bedomning



av studenters prestationer dr tydliga och kommunicerade och att studenterna ddrmed har
inblick 1 pé vilka grunder de blir bedémda och betygssatta. Tydliga beddomningsgrunder
verkar for sjélvstandiga studenter som vet vad som efterfrdgas av dem vilket orienterar deras
studieprocess och effektiviserar ldrarens kommunikation fore och efter bedomning.

Betydelsen av studentaktivitet

Idag &r antalet studier som stodjer tesen att studenter lér sig béttre genom att aktivt kognitivt
arbeta med kursinnehall substantiell. I Rienties and Toetenel (2016) ldnkades 151
kursmoduler till 111.256 studenters agerande med avseende pa kursframgangar vid
examinationer, genomstromning samt ndjdhet. Resultaten visar med tydlighet pa betydelsen
av kursdesign for att forutséga och forsta studenters beteenden och framgangar i nétbaserat
larande. Starkast koppling till akademisk framgéng var tiden studenterna var involverade i
kommunikativa aktiviteter I kurserna. Man fann dven ett samband mellan studenters ndjdhet
och ett assimilativt kursupplégg (ldrande som tilldgnan) men dér fanns inget samband med
akademisk framgéng. I tidskriften Science presenterades en kontrollerad interventionsstudie
(Deslauriers, Schelew, & Wieman, 2011) som jimforde studieresultat fran 538 studenter 1 tva
olika undervisningsuppldgg, dir studenterna i den grupp som fick undervisning med
studentaktivt arbetssétt redovisade dkad nérvaro och engagemang och dessutom dubbelt s&
bra resultat pd tentan mot ett traditionellt foreldsande uppldgg. Nir studien pa ett liknande sétt
genomfordes ndgra &r senare (Deslauriers, McCartya, Miller, Callaghan, & Kestin, 2019) nu
med syftet att 4ven undersoka studenternas uppfattning av den undervisning det fick s& visade
det sig att trots signifikant béttre tentaresultat med det studentaktiva upplagget sa uppskattade
studenterna det passiva upplagget som effektivare och dnskvirt. Resultaten belyser betydelsen
av att inviga studenter i fordelar med olika arbetssétt och ta dem med pa resan dé det &r svart
for studenterna sjilva att koppla orsaker till varfor de skulle ldra sig béttre. I en kvalitativ
studie av Heaslip, Donovan, and Cullen (2014) undersoktes studenters attityd till Clickers vid
stora foreldsningar konstateras dkat engagemang och tillfredsstillelse med metoden men
forfattarna noterade med besvikelse den starka preferens for anonyma aktiviteter av en
generation som i sitt vardagsliv med digital teknik gladeligen delar med sig av personliga
uppfattningar och stéllningstaganden. Det synliggdr ocksa svéarigheten med att exempelvis ta
in populdra digitala verktyg i undervisningssituationer och forvinta sig fa samma mervérden
som i en icke-undervisningskontext. Kénslan av att alltid vara under bedémning 1 hogre
utbildning pdverkar studenters agerande och hir behdver sprék och handling fran kursledning
gé hand 1 hand for att bryta modellbeteenden och fa studenter att forsta betydelsen av att fritt
prova sina tankar och forstaelse. I en mindre studie (Reneland-Forsman & Magnusson, 2019)
soktes uttryck for ett vetenskapligt forhdllningssatt i studenters ageranden fanns tecken pé att
studenter agerar mindre himmat i vetenskapliga samtal med aktiva forskare som inte ar deras
kursansvariga eller examinatorer varfor det &r viktigt att med aterkommande mellanrum
bygga in samtal dir studenter kan erdvra en vetenskaplig eller disciplindr diskurs som del i en
progression mot vetenskapliga och disciplinédra forhdllningssatt.

Socialt prat

Lérande &r dialogiskt till sin karaktér och bygger pé individens inforlivande av
meningsskapande processer tillsammans med deras socialt kommunicerande och forankrande
processer (Selander, 2016). I denna kommunikation etableras lankar till tidigare kunskaper
och erfarenheter och jadmforelser gors for att bekrifta forforstdelse och missforstdnd
(Entwistle & Peterson, 2004). Tidigt i en utbildning forsdker studenter ofta utmana eller
avfdrda teorier som presenteras dem genom anekdotiska bevis. Relevansen hos teorin &r



fortfarande ofta dold for dem. Genom att dela andras erfarenheter kan individen utvidga sin
egen erfarenhet med andras och stotta sitt eget meningsskapande vilket ofta syns i smaprat
som en implicit férhandling runt vad man skall tycka och hur man skall agera i en kurs
(Reneland-Forsman, 2009). I smapratet blir ndgot som upplevs av en student som “rorigt”
eller ”svér text” kanske “0verkomligt” som en gemensam uppfattning eller tvért om. Det &r
helt beroende av dominerande rdster. Dar kursinnehallet innehaller for individen nya tankar
kan hen 1 en larmilj6 med sociala processer och mycket kommunikation “lana” andras
erfarenheter och uppfattningar och dédrmed utvidga sin egen kunskap och forstaelse. Det
faktum att kurskamrater, men inte studenten sjélv, har erfarit nagot med relevans i
kurskontexten gor studenten till en del i en konstituerande process diar man i ldrmiljon
utvecklas fran jag” till ”vi” och kan dela professionella objekt med relevans for en
gemensam kunskapsutveckling. Har dr det sociala pratet en nyckel for att denna utveckling
kan ske och bor byggas in i arbetssétt och inte designas som separata sociala processer vid
sidan av kunskapsutvecklingen. Att forstd betydelsen av socialt prat for kunskapsutveckling
innebadr ett erkdnnande av betydelsen av vilka olika former och verktyg for kommunikation
som vi anvinder och pdminner oss om att inte separera det sociala pratet fran
kunskapsbyggandet. (Kreijns, Kirschner, & Jochems, 2003; Reneland & Ahlback, 2007,
Reneland-Forsman, 2012).

Varierade arbetsformer

Studenter gynnas av en bred repertoar av meningsskapande resurser i en kurs (Selander &
Kress, 2017). Olika typer av representationer fungerar som resurser for att kommunicera
uppfattningar och kunskapsldge under olika delar av en kurs och for att exempelvis gestalta
ingangsvirden och utgingsvirden. Olika typer av representationer understodjer olika
kunskapsformer (som att redogora, sammanfatta, analysera, bedoma, identifiera etc). Ett
medvetet arbete med representationer i utbildning kan synliggdra en mer fordjupad bild av
studentens forstaelse och kunskap (Ivarsson, Linderoth, & Séljo, 2009). Tal, skrift, bild, film,
grafik och andra symbolresurser hjilper studenter att bade forstd och koppla till innehall.
Tanke- och konceptkartor illustrerar exempelvis relationer, monster och ldnkning och kan
anvéndas av studenter for att visa hur de uppfattar en komplexitet infor planering och
disponering av skrivande eller s& kan skrivande anvindas for att forbereda seminarier,
presentationer eller filmade aktiviteter. Inte bara studenternas representationer bor variera,
dven kursledningens.

Den nitbaserade undervisningen dppnar ocksa for en bred variation av examinationsformer.
Examinationer via nitet upplevs ibland som mindre rattssékra precis som muntliga
examinationer trots att det finns flera aspekter av néitbaserade examinationer som har
forutséttningar att vara mycket réttssiakra. Utgdngspunkter skall vara att det &r malen som
examineras och inget annat (som kurslitteratur, innehall, referenshantering eller annat som
inte omfattas av malen). Med bedomningsgrunder sitter examinator ord pa hur studenten
visar att mélen &r uppfyllda och direfter kan vi soka examinationsformer dér studenter ges
forutséttningar att visa prov pa detta. Examinationen skall genomforas réttssikert, dvs att det
skall finnas insyn 1 hur bedomning gatt till, pa vilka grunder ett betyg satts samt ett
sikerstillande av vem som examinerats och av vem. Att sdkerstdlla att man examinerar “ratt
student kan till viss del styras i utformningen av examinationen. Vid dterkommande
examinationer over tid, vid uppdelade examinationer, i muntliga examinationer samt i vél
designade uppgifter forsvéras fusk. Nitbaserade undervisningspraktiker har flera olika
mdjligheter att inhdmta och producera underlag fér examination och med vilformulerade
bedomningsgrunder uppnas lattare kravet pd likvérdighet och insyn. Tydliga
bedomningsgrunder ér dérfor en viktig nyckel som verkar for réttssikerhet, sjialvstandiga
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studenter (orienterar studenternas studieprocess) och effektiviserar lararens kommunikation
fore och efter bedomning och kan f6lja den och kommuniceras i den nétbaserade designen
som en orientering av studenternas studier.

I valet av undervisningsformer som ska orientera studenterna mot malen och erbjuda tréning
savil som utmaningar ar det viktigt att fundera over vilka processer som studenterna skall
ingd 1 for att sedan iscensétta dessa. Det kan borja i att utveckla kédnslan av nédrvaro och
engagemang i en ndtbaserad miljo for att snabbt overga till samlande, organiserande,
overblickande, sammanfattande, argumenterande, representerande och aterkopplande
processer. Skriftliga uppgifter och examinationer &r ofta dverrepresenterade i hdgre utbildning
och &r kanske inte de lampligaste for alla dessa processer. Dessutom finns andra krav och
examensmal att beakta som slutmal som skall svara mot examensmal och férordning som
generella fardigheter och koppling till en yrkespraktik, exempelvis en viss autenticitet i
examinationer. Arbetssitt och examinationer som fangar den typen av kunskap, fardigheter
och forstéelse faller ofta mellan enskilda kurser i ett program. Fardigheter som kritiskt
tankande och gott omdome, men ocksd formégan att tala framfor kamera och/eller grupp i
kombination med att kunna extrahera nyckelinnehall och samtidigt kunna kommunicera det
med trovérdighet och tydlighet, gora val, fatta beslut och agera sjélvstindigt, dr ocksa
aspekter av kunskap som ibland behover tranas och examineras.

Denna genomgéng av forskningsresultat och teori identifierar betydelsebdrande didaktiska
omraden att beakta nir man skapar, 6vervéger eller utviarderar en nitbaserad utbildning men
fungerar ocksa som en introduktion till omréadet, hdr presenterat i form av sju stycken
designprinciper.

o Tydliggor forvintningar for éverblick och studentautonomi
o Anvdind flera examinationstillfillen/leveranser under kursens gang

o Planera for studentaktivitet i termer av engagemang, interaktion med kursinnehdll och
bearbetningsprocesser. Undvik kursuppldgg som gor studenter till konsumenter av
innehall

e Bygg in kollaboration och delandet av kunskapsprocesser — individuella
examinationer kan forberedas i grupp och omvdnt

o Variera kunskapsrepresentationer (for innehall savil som bearbetning -film, tabeller,
tdanka hogt, tankekartor, grafik, diskussioner, illustrationer)

o Identifiera innehdllsliga svarigheter och forsok designa in stod for studenterna att
erovra dessa

o Identifiera vilka processer studenterna behover genomga for sin kunskapsutveckling-
vdlj direfter tekniska l6sningar

Framgangskriterier eller vad ar kvalité 1 natbaserad hogre utbildning?

Att diskutera framgéangsrik undervisning eller undervisningskvalitet stdller krav pa
utvéarderingskriterier for kurser och undervisning bortom studenters kursvirderingar. Att leva
upp till hogskolelag och férordning méste vara ett Overordnat kriterium. Andra kriterier ar



konsekvenser frin forskningsfiltet nétbaserat lirande och undervisning och syftar till att ge
studenter bista mojliga forutsattningar att na kursmélen.

Examinationsdata

Genomstromning dr ett matt som inte problematiseras i tillrdcklig utstrackning. Lag
genomstromning associeras ofta per automatik med distans- och nétbaserat larande. I
Creelman and Reneland-Forsman (2013) fanns istillet indikationer péa att organisatoriska
enheter som fakulteter kan vara mer avgorande for graden av genomstrémning an
distributionsform eftersom légre respektive hogre genomstromning foljde enheter genom
olika distributionsformer vilket antyder att didaktisk medvetenhet eller utvecklingsstrdvanden
kan stidrka genomstromningen. En koppling till hog kvalitet i undervisningen dr dock inte
starkt d& hog genomstromning kan ha andra orsaker i en organisation. I vilken utstrackning
studenterna klarar sina examinationer inom kursens ramar ar ddremot en kvalitetsaspekt som
har bade kunskapsmissiga som ekonomiska konsekvenser. For studenter som ldser pa ett
program dr det viktigt att vara i fas med programmet och ha de nédvéndiga kunskaper som
kravs for progression. Sjilvkinsla och delaktighet ar kopplat till studieframgang och otaliga
kompletteringar tar fokus frdn bade studenters engagemang och kréaver arbetstid utanfor
avsatta tidsperioder. Att hitta undervisningsformer dér studenter ges de bésta forutsattningar
att klara examinationer inom kursens ramar ligger dérfor i allas intresse. Okad tillgéinglighet
till utbildning som nétbaserad utbildning innebér och i viss mén ett rykte om att nitbaserade
kurser inte &r sa krdvande som andra former lockar ocksa méanga heltidsarbetande och
helfartsstudenter. Nir dessa studenter inser kraven har de inte mgjlighet att fullf6lja de
nétbaserade kurserna. Tidig och tydlig kommunikation om vad som forvéntas av ndtbaserade
studier har hér diskuterats som mycket betydelsefullt och &r darfor viktig for att fa de
studenter som har en ambition att fullf6lja sina studier.

Stodjande arbetsformer och studentaktivitet

Det ar alltsa bade i samhéllets, ldrosétets, kursledningens och studentens intresse att s manga
studenter som mojligt kan examineras inom kursens ramar. Fokus bor darfor laggas pa det
stdd och de forutsittningar som planeras for att stodja att studenterna har realistiska
forutsittningar att nd malen. Dessa behover sedan fa moéta ett arbetssitt som tydliggor
forvantningar, tar studentaktivitet pd allvar (O’Connor, 2020) och erbjuder ménga tillféllen
till interaktion med och bearbetning av innehall i kursen (Deslauriers et al., 2019; Deslauriers
et al., 2011; Rienties & Toetenel, 2016) med syfte att utveckla den kunskap som efterfragas
av malen.

Hogskolemassighet

Hogskolemadssighet eller universitetssignifikans visar att kursen arbetar i riktning mot att
uppfylla hogskolelagen och studenters forméga att gora sjélvstindiga och kritiska
beddmningar och fullf6lja sina skyldigheter om héllbarhet, framjandet av vélfard och social
rittvisa i samhdllet (SFS, 1992:1432). I vilken utstrackning nétbaserade kurser lever upp till
epitetet hogskolemadssighet ar naturligtvis darfor ocksa viktiga kvalitetsindikatorer. Det géller
exempelvis vilka kompetenser som medverkar till och i kurser, vilken kurslitteratur som
anvéinds och hur men dven kursernas koppling till generiska hogskolemaéssiga fardigheter som
indikerar vetenskaplig grund och fostran till sjdlvstdndighet, kritiskt tankande,
studentinflytande och ett vetenskapligt forhdllningssitt, kriterier som bade involverar form
och innehdll i kurser.



Kursvérdering

NPMs intdg i utbildningsviarlden har dkat efterfrdgan pa studentndjdhet sa till den grad att det
1 vissa sammanhang ensam utgor kvalitetsindikator for universitetsutbildningar. Hér utgdr den
en av fem indikatorer. En konsekvens med ett alltfor studentcentrerat fokus for studenter &r en
utpraglad kursvérderingstrotthet och for verksamheten ett bakatblickande fokus dér vardefull
utvecklingstid gér till sjdlvvédrderingar och handlingsplaner istéllet for utveckling och
kompetenshdjning. Deslauriers et al. (2019) synliggor dessutom svérigheter for studenter att
bedoma effekterna av undervisning de deltar i for sitt eget ldrande. Studien har manga
konsekvenser som att tydliggora for studenter avsikten med olika arbetssitt, vikten av att inte
bara ha jamt utstakade vigar genom kurser samt vilka typer av fragor som &r relevanta att
stdlla till studenter i en kursvirdering.

Tillgdnghetsaspekter och breddat deltagande

Om en akademiska examen leder till ett battre och langre liv, pa vilka grunder kan da ndgon
uteslutas frigar sig Casson (2015), speciellt som vi idag ser betydelsen av sociala
forutsittningar, motivation och hért arbete for att klara hogre studier. Med breddat deltagande
och teknikimplementering kan fler grupper inte bara rekryteras men ocksa inkluderas och
fullfolja sina studier i hogre utbildning. Teknikutvecklingen &r sa pass utvecklad idag att vi
har goda forutséttningar att inkludera fler grupper i hogre utbildning. Som lérare dr det viktigt
att du tanker pa att alla studenter drar nytta av att undervisningen ar tillgénglig. De enklaste
atgdrder som att vélja varierande och ldmpliga representationsformer i kurser, bade for
innehall och examinationer dkar forutsattningarna for studenters forstaelse och
meningsskapande i kursen och utgor darmed ett viktigt kvalitetskriterium.
Sammanfattningsvis bor en bredd av kvalitetskriterier utgora grund for att diskutera kvalitet 1
utbildning och kunskap om studenters ldrande 1 grunden for diskussioner om goda exempel
och framgéngsrik utbildning och for tydlighetens skull alltid foljas av frdgan framgangsrik
och gott exempel - i vilket avseende?
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